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План мероприятий 

По вопросам открытости и доступности информации  об организации социального обслуживания, комфортности предоставления социальных услуг и доступности их получения  ГКУСО «Центр социального обслуживания Пустошкинского района»  

  (наименование организации социального обслуживания)

	№п/п
	Перечень нарушений, выявленных в  ходе проверки
	Срок устранения нарушений
	Сумма средств, необходимых для устранения выявленных нарушений (руб.)

	1
	Территория, прилегающая к организации социального обслуживания, не оборудована с учетом требований доступности для маломобильных получателей услуг
	1квартал 2018г.
	5000

	2
	Отсутствие в помещениях организации социального обслуживания видео-, аудиоинформаторов для лиц с нарушением функций слуха и зрения
	2 квартал 2018г.
	40000

	3
	Отсутствие информации о порядке подачи жалобы по вопросам качества оказания социальных услуг в общедоступных местах на информационных стендах в организации социального обслуживания
	22.03.2017
	0,00



	4
	Отсутствие информации о порядке подачи жалобы по вопросам качества оказания социальных услуг на официальном сайте организации социального обслуживания в сети "Интернет"
	24.03.2017
	0,00

	5
	Отсутствие альтернативной версии официального сайта организации социального обслуживания в сети "Интернет" для инвалидов по зрению
	01.04.2017
	1500

	6
	Отсутствие возможности направления заявления (жалобы), предложений и отзывов о качестве предоставления социальных услуг в электронной форме на официальном сайте организации социального обслуживания в сети "Интернет»
	01.04.2017
	640

	7
	Отсутствие Ф.И.О. лица, ответственного за работу с обращениями  граждан, на официальном сайте организации социального обслуживания в сети "Интернет»
	24.03.2017
	0,00

	8
	Отсутствие телефона горячей линии организации
	2-19-48
	0,00

	9
	Кнопка вызова помощи для МНГ
	1 квартал 2018г.
	2000

	10.
	Тактильные таблички с Брайлем
	4 квартал 2017г.
	1500


Директор ________________________________                   Т.Е.Боровикова     
